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〞互联网 + X 〞 

 李克强总理在最近的政府工作报告中首
次提出了“互联网＋”的概念，“互联
网＋”已经成为我国社会经济转型和产
业升级发展的国家战略。 
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台湾的健康云医疗资讯系统 

第一段 

预防保健服务 

目标： 

•促进健康 

•特殊保护 

内容： 

•亚健康管理 

•预防保健 

•健康卫教 

第二段医疗服务 

目标： 

•早期诊断 

•确切治疗 

内容： 

•慢性病医疗 

•亚急性医疗 

第三段复健及后续性服务 

目标： 

•限制残障 

•复健 

内容： 

•长期照护 

•机构照护 

•社区照护 

•居家照护 

照护云 

保健云 医疗云 
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健康云 

2.照护服务 

亚急性 

医疗 

慢行病 

医疗 

急性 

医疗 

亚健康 

管理 
保健 

预防 

健康 

卫教 

居家 

照护 

小区 

照护 

机构 

照护 

长期 

照护 

4.健康数据 
加值服务 
国民健康数据 

医院医疗服务 

效能提升 
自我健康 

知识提升 

照护服务 

提生与扩散 

个人健康资料 个人病历资料 

扩大数据 

加值服务 
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互联网 + 医院 

E-Hospital 

M-Hospital 

Computerization 

Mobile communication 

U-Hospital Integration, Sensors 

计算平台的演变 
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在台湾的第一台商用计算器   1956, 台糖公司 

E-医院  (计算器) 
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行动医疗车  
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M-医院  (无线传输) 
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高风险结果的检测和监测与信息通信技术 

部门主管 

医师 

护理师 

电邮 

完整信息 

 
手机  

简讯 

HRR监视器  

放射线报告 

实验室结果  

病理报告  

HRRR 
知识库及软件 

病人安全 

护理站 

细菌报告 

High Risk Results Reminders (HRRR) 
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U-医院  (传感器) 

穿戴式装置使用情境 

智慧项链 

智慧手表 

智慧手套 

智慧眼镜 

智慧手环 

智慧运动鞋 智慧戒指 
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危险报警  跌倒警示  心率监测  语音讯息  亲友通话  位置轨迹  闹钟提醒 

步伐监测  睡眠监测  久坐提醒  吃药提醒  心情分享  离家监测  触控按键 
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云端时代正式进入医疗系统 

◆ 纸本的数据，难以计算平均值 

◆ 医师看完就丢了，可惜 
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◆ 自动显示平均值，免去抄写及计算 

◆ 便利性、安全性、正确性 

血压记录云 
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云端血压计与门诊医令对照系统 
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互联网 + 电子病历 

 发展电子病历云端交换互通平台，支
持医疗院所电子病历储存、交换互通
之云端服务环境，降低医疗院所电子
病历实作屏障。 

 2013年完成48家台湾山地离岛卫生所
建置。 

 2014年完成全台湾网络建置。 
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民众对病历自主权三阶段实施 

一、 
民众自行携带病历 

二、 
民众同意下 

医师可以跨院 
查询电子病历 

三、 
民众可以上网 
查询健康状况 
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电子病历发展蓝图  

 提升医疗质量 

 促进病人安全 

 减少医疗资源浪费 

 增进民众健康自主管理 

 精进公共卫生 

 强化医疗体系 
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纸本病历 
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成果与效益 

 以台大医院为例，2014年宣告
实施160张单张，减少
8,017,120 张纸张打印(迭起高
度约110,214公分) 

每年节省病历纸张
相当于两幢101大楼 

508米 
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互联网 + 转诊转检 

 出院  照护中心其他医疗机构 

 急诊 其他医疗机构门诊 

 小区照护 

 个管师追踪 
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互联网 + 云端药历 

   云端药历运作方式 

 医疗院所每日上传数据到健保署并每
月进行一次费用申报 

 健保署将数据完成个人归户 

 开放界面供医疗院所于病人同意后进
行查询 
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互联网 + 健康存折 

   健康存折运作方式 

 医疗院所每日上传数据到健保署并每
月进行一次费用申报 

 健保署将数据完成个人归户 

 民众可使用自然人凭证至健保署网站
下载过去一年就医资料 
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云端药历 + 健康存折 

健保署 

医疗机构 保险对象 

云端药历 健康存折 
给付 保费 

照护服务 

部分负担 
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因开放云端药历查询 

2014年药品费用减少新台币13亿元 



36 

互联网 + 远距健康照护 

 生理参数（血压和/或血糖）的远程监
控 

 通过电视机顶盒提供相关的健康信息
和用药指导 

 通过视频会议，提供与医疗专业人士
进行协商  
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小区照护 居家照护 住宿照护  

互联网络平台  

远距医疗中心站  

远程医
疗呼叫  
中心  
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接口设备 
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远距照护服务中心  
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与医院的医嘱系统整合  
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互联网 +  ( A+B+C ) 

 A = Analytics                    分析 

 B = Big data                      大数据 

 C = Cloud computing         云计算 

健康数据中心 

 整合健康照護服務與資通科技  

 促進加值健康照護產業起飛 
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礼运大同篇  

故人不独亲其亲，
不独子其子，使老
有所终，壮有所用，
幼有所长，鳏寡孤
独废疾者皆有所养。  
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简 报 完 毕 

敬 请 指 导 


